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ZAPYTANIE OFERTOWE
NA SWIADCZENIE UStUGI INFORMATYCZNE)

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczne w Biatogardzie zaprasza Wykonawcow do udziatu
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, w trybie zapytania ofertowego,
ktérego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 130.000 zt.
Przedmiotem zamdwienia jest: Swiadczenie ustug informatycznych dla Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Biatogardzie.

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego: Powiat Biatogardzki — Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna 78-200 Biatogard, ul. Dworcowa 2

tel. 94 312 2596
e-mail: pppbialogard@poczta.onet.pl

2. Opis Przedmiotu zamdwienia: Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi
informatycznej

I. Zakres ustugi podstawowej obejmuje:
1) nadzér i niezbedna pomoc w obstudze programéw m. In:
a) ,PLACE” — PP-P Biatogard

b) ,,KADRY” — PP-P Biatogard

c) ,ZLECONE” — PP-P Biatogard

d) ,PRZELEWY” — PP-P Biatogard

e) ,BESTIA” — program sprawozdawczy
f) ,PLATNIK”

g) , E-DEKLARACJE”

h) Platforma profilu zaufania (E-PUAP)
g) ,PORADNIA PP”

h) System Finansowo-Ksiegowy FK”

2) wsparcie w rozwigzywaniu probleméw z aplikacjami,



3) szkolenie stanowiskowe pracownikdw centrum dotyczgce obstugi komputeréw
i oprogramowania,

4) zarzadzanie sieciag komputerows,
5) rozbudowa i utrzymanie systemoéw informatycznych,

6) udzielanie porad informatycznych w sprawach na biezgco przedstawionych przez
Zamawiajgcego,

7) doradztwo i pomoc w zakupie sprzetu komputerowego,
8) instalowanie aktualizacji baz danych systeméw i programéw,
9) usuwanie usterek i awarii powstatych przy obstudze programéw komputerowych,

10) wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw z urzadzeniami peryferyjnymi (drukarki, monitory,
skanery, kserokopiarki itp.),

11) archiwizacje baz danych,

12) sporzadzanie inwentaryzacji baz danych i programéw komputerowych,
13) bezptatnej pomocy telefonicznej w przypadku awarii,

14) kontrola zabezpieczen sieci komputerowej,

15) dokonywanie modyfikacji na stronie internetowej bip PPP

15) innych czynnosci niezbednych do prawidtowej obstugi informatycznej,
Il. Zakres ustugi Swiadczonej dodatkowo obejmuje:

1) Kazde dziatanie informatyka, na wniosek Zamawiajgcego, celem usunigcia awarii systemu
informatycznego wywotanej przez czynniki zewnetrzne, ktérych Zamawiajacy nie mogt
przewidzied.

3. Wymagania:
1) wyksztatcenie wyzsze informatyczne lub odpowiednio stosowne uprawnienia zawodowe,

2) doswiadczenie zawodowe w obstudze informatycznej jednostek finanséw publicznych
(doswiadczenie poswiadczone poprzez dotaczenie kopii: Swiadectw pracy, zaswiadczen
o zatrudnieniu, zakreséw obowigzkéw itp.),

3) znajomos¢ programéw wymienionych w ppkt. a)—h),
4) znajomosc¢ systemu operacyjnego Windows.

4. Termin realizacji zamdwienia : od dnia 02.01.2024r. do 31.12.2024 r.



5. Szczegotowe wymagania Swiadczenia ustugi:

1) Ustuga podstawowa okreslona w pkt. 2. winna by¢ $wiadczona w dni robocze tj. w ciggu
jednego dnia w tygodniu, przez minimum 4 godziny. W przypadku, kiedy planowany dzien
wsparcia przypada na czas wolny od pracy, $wiadczenia ustugi nalezy udzieli¢ w najblizszy
dzien roboczy w tych samych godzinach.

2) Wykonawca ma prawo do 14 dniowej przerwy w $wiadczeniu ustug podstawowych
w okresie zaplanowanego urlopu.

3) W przypadku innej usprawiedliwionej nieobecnosci np. choroby, Wykonawca
zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi podstawowej w najblizszy dzierh roboczy ustalony
z Zamawiajgcym po ustaniu nieobecnosci.

6. Sposdb przygotowania oferty.

Oferte sporzadzi¢ nalezy na zatgczonym druku ,FORMULARZ OFERTY” stanowigcym zatgcznik
nr 1 w jezyku polskim, w formie pisemnej. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe
upowazniony. Kompletna oferta powinna by¢ zapakowana w koperte z opisem ,,Oferta —
swiadczenie ustug informatycznych”.

7. Miejsce i termin ztozenia oferty.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej osobiscie w sekretariacie jednostki w godzinach od
7-15 lub pisemnie na adres: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, 78-200 Biatogard ul.
Dworcowa 2. w terminie do dnia 28.12.2023r. godz. 12.

8. Odrzucenie oferty Wykonawcy.

Oferta zostanie odrzucona z niniejszego postepowania w przypadku:

a) nie spetniania wymogéw formalnych warunkdéw udziatu w postepowaniu:

b) niezgodnosci oferty z niniejszym zapytaniem.

9. Kryteria oceny ofert:

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

a) Cena - max. 90 pkt.

Cena liczona wg nastepujacego wzoru:

Cn

Pc = h

x 90 pkt

Gdzie:
Pc — punkty za cene

Cn — najnizsza cena sposrdd ztozonych ofert (niepodlegajaca odrzuceniu)



Cb — cena badanej oferty (niepodlegajaca odrzuceniu)

b) kwalifikacje — max. 10 pkt.

Zamawiajacy przydzieli punkty za kwalifikacje, studia podyplomowe, kierunkowe,
kursy specjalistyczne, umiejetnosci:
- za wykazanie wyksztatcenia kierunkowego Zamawiajacy przydzieli 5 pkt.

- za dodatkowe kwalifikacje Zamawiajacy przydzieli max. 2 pkt.
- za do$wiadczenie w pracy powyzej 5 lat Zamawiajacy przydzieli 3 pkt.

1. Maksymalna ilo$¢ punktéow, jaka moze uzyska¢ oferta w wyniku oceny
powyzszych kryteriow wynosi 100. Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie
oferta, ktora uzyska najwiekszg ilos¢ punktow.

2. Cena oferty powinna byé podana do dwdch miejsc po przecinku. Cena oferty
musi byé podana w ztotéwkach i ma stanowic¢ kwote brutto.

3. Cene Oferent przedstawia w ,formularzu oferty” stanowigcym zatacznik nr 1 do
niniejszego zapytania.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru wielu ofert do realizacji, ktére
uzyskaja najwyzszg liczbe punktow.

5. Z wykonawcami, ktérych oferty zostang wybrane do realizacji zostang podpisane
umowy zlecenie lub cywilnoprawne.

10. Uniewaznienie postepowania oraz odrzucenia ofert

1. Zamawiajacy przewiduje nastepujace okolicznosci warunkujgce uniewaznienie
postepowania:

1) Zamawiajacy moze uniewazni¢ przedmiotowe postepowanie, kiedy cena
najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwotg, ktérg Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, chyba ze Zamawiajacy moze zwiekszyc
te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

2) postepowanie obarczone jest niemozliwa do usuniecia wada uniemozliwiajacy zawarcie
umowy, tj. udzielenie zamdwienia w sposéb zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji i
réwnego traktowania wykonawcéw oraz zgodnie z zasadami jawnosci, konkurencyjnosci,
proporcjonalnosci i przejrzystosci,

3) w postepowaniu nie ztozono zadnej oferty lub ztozona oferta/ oferty podlegaja
odrzuceniu,

4) Zamawiajacy nie otrzymat srodkéw na sfinansowanie przedmiotowego zamodwienia,
5) bez podania przyczyny, w obiektywnie uzasadnionych okolicznosciach.

2. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:



1) jest niezgodna z trescia niniejszego zapytania ofertowego,

2) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

3) zawiera razgco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
4) jest niewazna na podstawie obowigzujgcych przepiséw,

5) jezeli wykonawca nie wykaze spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.
11. Ogtoszenie wynikow postepowania

1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 29.12.2023r. o godz. 12.00 w Poradnia Psychologiczno-
Pedagogicznej w Biatogardzie, ul. Dworcowa 2.

2. O wyniku postepowania kazdy z wykonawcdéw zostanie niezwtocznie powiadomiony przez
Zamawiajacego listownie.

3. Komisja powotana przez Dyrektora PP-P po otwarciu ofert i weryfikacji ztozonych
dokumentow sporzadzi protokét z otwarcia ofert.

4. Zamawiajacy rozstrzygajac przedmiotowe postepowanie, stosowne zawiadomienie
z otwarcia ofert i o wyborze najkorzystniejszej oferty wysle za posrednictwem strony
internetowej PPP: www.ppp.powiat-bialogard.pl

12. Wykaz zatgcznikdw do niniejszego zapytania

Zatacznikami do niniejszego zapytania sg nastepujgce wzory dokumentow:
Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty

Zatacznik nr 2 — oswiadczenie

Zatacznik nr 3 —informacja o przetwarzaniu danych osobowych.

13. Dodatkowe informacje
1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym zapytaniu ofertowym znajdujg zastosowanie

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 1740 ze
zm.)

DYREKTOR PORADNI P-P

BOZENA PANTOL

i



Zalacznik nr 1

FORMULARZ OFERTY

Nazwa i adres Zamawiajacego: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Bialogardzie ul.
Dworcowa 2, 78-200 Bialogard

Opis przedmiotu zaméwienia: Swiadczenie ustugi informatycznej dla Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Bialogardzie.

Nazwa i adres Oferenta:

NI telefonu/faKSU. .. ... ... oot it et et e s et et e et et et et e e e e e
Adres e-mail... ......coe o ceever vie v venvne
Oferuj¢ $wiadczenie ustug informatycznych dla Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

w Bialogardzie zgodnie z warunkami podanymi w zapytaniu ofertowym z dnia 27.11.2023 r. za
ceng:

Lp. | Rodzaj uslugi Jednostka Cena brutto* Slownie cena brutto
miary
1. |L 1 miesigc
Usluga
podstawowa

*UWAGA: Cena brutto winna zawiera¢ podatek VAT oraz w przypadku oséb fizycznych
wszelkie zaplanowane oraz niezaplanowane, a wynikajace
z obowigzujacych przepiséw podatki oraz skladki ZUS ponoszone przez Wykonawce.

Deklaruje ponadto:

a) Wykonanie ustugi w terminie od dnia 2 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia 2024 r.

b) Warunki ptatnosci: przelew w ciagu 14 dni od dnia dostarczeniu faktury VAT lub rachunku.

Oswiadczamy, Ze :

— Posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladajg obowigzek ich posiadania;

— Posiadamy niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze
dysponujemy osobami zdolnymi do wykonania zamowienia;




(kserokopie dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje zalgczam do niniejszej
oferty);

— Dzialajgc w imieniu wlasnym, wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych
przez Poradnig¢ Psychologiczno- Pedagogiczna w Bialogardzie do celéw niniejszego zadania.

— Oswiadczam, ze podane przeze mnie dane s3 zgodne ze stanem prawnym i faktycznym.

— Akceptuj¢ wymagany przez Zamawiajacego termin wykonania przedmiotu zaméwienia oraz
wzor umowy i zobowigzuje sig, w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy na
w/w warunkach.

Miejscowos$é, data czytelny podpis sktadajacego oferte

* niepotrzebne skresli¢



Zalacznik nr 2 do
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Oswiadczenie Wykonawczy

o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu

1. O$wiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia, tj.:

a) oferuj¢ przedmiot zaméwienia zgodny z wymogami Zamawiajacego okreslonymi w zapytaniu
ofertowym.

b) Znajduj¢ si¢ w sytuacji organizacyjnej, prawnej i ekonomicznej zapewniajacej wykonanie
zamowienia.

2. Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z trescia zapytania ofertowego oraz przyjmuje bez zastrzezef
wymagania zawarte w jego tresci.

3. Swiadom odpowiedzialnosci karnej oswiadczam, ze zatgczone do oferty dokumenty opisuja stan
prawny i faktyczny, aktualny na dzien ztozenia oferty (art. 297 k.k.).

.................................................................

Miejscowos¢, data czytelny podpis



Zalacznik nr 3 do
ZAPYTANIA OFERTOWEGO
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
(dla uczestnikow postepowan w ramach zamowien publicznych o wartosci ponizej 130.000 zi)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),
informujemy, iz:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Biatogardzie, ul. Dworcowa 2, 78-200 Biatogard, adres e-mail: pppbialogard@poczta.onet.pl, Tel.
94 312 2596.

2. Inspektorem ochrony danych w tutejszej jednostce jest Zbigniew Wozniak, adres e-mail:
nowator(@nowator.edu.pl.

3. Pani/Pana dane niezbedne do udzialu w postgpowaniu begda przetwarzane w celu zwigzanym
z prowadzeniem przedmiotowego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego o wartosci
ponizej 130.000 z} (ocena ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty, udzielenia zamdéwienia/zlecenia
i/lub zawarcia umowy, realizacji i rozliczenia zamdéwienia, archiwizacji dokumentacji) oraz dziatanie
przez administratora w interesie publicznym, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b, ¢, e oraz art. 10 RODO.

4. Przetwarzane dane osobowe obejmujg w szczegdlnoéci imig i nazwisko, adres, NIP, REGON oraz
inne dane osobowe podane przez osobe skladajaca oferte i inng korespondencje wplywajaca do
Zamawiajacego w celu udzialu w postgpowaniu o udzielenie przedmiotowego zamoéwienia
publicznego.

5. Podane przez Pang/Pana danych osobowych jest wymagane przepisami PZP do wzigcia udziatu
W postepowaniu.

6. Podane przez Panig/Pana dane beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania. Jezeli okres obowiazywania umowy w sprawie zamowienia publicznego przekroczy 4
lata administrator przechowuje dane przez caly okres obowigzywania tej umowy, z uwzglgdnieniem
zapisow w JRWA jednostki.

7. Pani/Pana dane osobowe moga byé udostepniane innym odbiorcom lub kategoria odbiorcow,
w uzasadnionych przypadkach i na podstawie odpowiednich przepiséw prawa, uméw powierzenia lub
stosownych upowaznie, w tym podwykonawcom, z ktorymi Administrator zawart umowe. Dane
osobowe moga byé przekazywane organom panstwowym, organom ochrony prawnej (Policja,
Prokuratura, Sad) lub organom samorzadu terytorialnego w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem.

8. Ze wzgledu na jawno$¢ postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, odbiorcami Pani/Pana
danych osobowych moga by¢ wszystkie zainteresowane osoby lub podmioty. Ograniczenie dostepu
do danych moze wystapié jedynie w szczegdlnych przypadkach, jesli jest to uzasadnione ochrong
prywatnosci, interesem publicznym lub informacja stanowi tajemnicg przedsigbiorstwa.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 15 RODO,
prawo do ich sprostowania jesli sa nieprawidfowe (art. 16 RODO), usunigcia zgodnie z art. 17 RODO
z zastrzezeniem ust. 3, jak réwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO.
Nie przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20
RODO oraz na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawna przetwarzania Pni/Pana danych osobowych jest atr. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.



Przepisy PZP ograniczaja prawo do skorzystania:

1) ze sprostowania lub uzupetnienia danych (art. 16 RODO), jezeli zrealizowanie tego prawa mogloby
skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia lub zmiang postanowiefi umowy
w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z PZP.

2) z ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), ktore nie moze zosta¢ zrealizowane do czasu
zakonczenia tego postgpowania.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), je$li Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana — narusza przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

11. Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

12. W zwiazku z jawno$cig postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Pani/Pana dane moga
by¢ przekazywane takze do pafistw trzecich.

Potwierdzam zapoznanie si¢ z trescia powyzszej klauzuli informacyjne;j:

......................................................................................

(imig i nazwisko oraz podpis osoby, ktérej dane beda przetwarzane)



